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Formulár na odstúpenie od kúpnej zmluvy uzavretej na diaľku (prostredníctvom 
elektronického obchodu https://www.cellio.sk) 

V súlade s § 7 a nasl. zákona č. 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebiteľa pri predaji tovaru alebo 
poskytovaní služieb na základe zmluvy uzavretej na diaľku alebo zmluvy uzavretej mimo 
prevádzkových priestorov predávajúceho a o zmene a doplnení niektorých zákonov v platnom znení 
(„Zákon“), týmto oznamujem / oznamujeme, že odstupujem / odstupujeme od zmluvy na tento 
tovar/službu 

Spotrebiteľ/Spotrebitelia 
Meno, Priezvisko 
Ulica a číslo 

Obec 
PSČ 
Telefonický kontakt 
E-mail

Informácie o tovare/službe a spôsobe vrátenia 
Číslo objednávky 

Dátum objednania 
tovaru/služby 
Dátum prevzatia 
tovaru/služby 
Spôsob vrátenia 
tovaru/služby 

Názov 
vráteného/reklamovaného 
tovaru/služby 

Dôvod vrátenia / reklamácie Počet ks tovaru /služby 

Cena vracaného tovaru / služby v EUR: 
Číslo účtu/kód banky na ktoré bude suma prevedená (IBAN): 
Dátum odstúpenia od zmluvy: 

Podpis spotrebiteľa: __________________________ 

V zmysle § 2 písm. a) zákona č. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebiteľa a o zmene zákona Slovenskej národnej 
rady č. 372/1990 Zb. o priestupkoch v znení neskorších predpisov, spotrebiteľom sa rozumie fyzická osoba, ktorá 
pri uzatváraní a plnení spotrebiteľskej zmluvy nekoná v rámci predmetu svojej podnikateľskej činnosti, 
zamestnania alebo povolania.  



Spotrebiteľ má v súlade s § 7 nasl. Zákona možnosť aj bez uvedenia dôvodu odstúpiť od zmluvy uzavretej na 
diaľku do 14 dní od prevzatia tovaru/uzatvorenia zmluvy na kúpu služby, pričom táto lehota sa považuje za 
zachovanú, ak oznámenie o odstúpení od zmluvy bolo odoslané predávajúcemu najneskôr v posledný deň lehoty. 


